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I,NDEX'AB Encuesta sobre el impacto del COVID-19. Ciudad de Concordia. Afio 2020

El presente informe presenta los resultados del estudio “impacto social del covid-
19.ciudad de Concordia, Entre Rios.” realizado a partir de la metodologia sondeo
de opinion. El sondeo tuvo como objetivo recoger datos relativos a la opinién de la
poblacion de la ciudad de Concordia, provincia de Entre Rios, sobre el
confinamiento y el impacto socioeconomico de la pandemia del coronavirus
(COVID-19).

La consultora Index-ar se propuso investigar la opinion de la poblacién respecto de
cuestiones relevantes de esta situacion extraordinaria e inusual que nos toca
atravesar, tales como percepcion sobre las probabilidades de contagio,
restricciones impuestas para evitar la propagacion del virus, asi como el impacto
sobre la situacion economica-laboral y el vinculo necesario e imperante con las

tecnologias de la informética y comunicacion.

El presente trabajo de investigacion aporta una muestra de cOmo las personas, que
respondieron la encuesta, perciben al virus, sus probabilidades de contagio y los
principales efectos sobre su vida diaria. Ademas permite establecer una percepcion
de los encuestados sobre como las personas asimilan las principales medidas
adoptadas por los gobiernos Nacional, provincial y Municipal para evitar la

propagacion del virus.

La poblacién objeto del estudio estuvo determinada principalmente por la edad, ya
gue solo podian responder la encuesta personas mayores a 18 afios, esto se debio
a que la encuesta busca obtener, entre otras cosas, informacion de la situaciéon
laboral de cada uno, consultando por ejemplo si perdié su empleo a causa de la

pandemia, o si sintié temor a perderlo, entre otros factores econémicos-laborales.

En cuento ala técnica de recoleccion de datos se utilizé la encuesta y la modalidad
de relevamiento fue a través de un formulario on line, que contd con 27 preguntas

distribuidas 6 secciones principales, ocupando un total de 13 paginas.
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Las secciones de la encuesta fueron las siguientes;

1- Percepcion general de la situacion actual.

2- Restricciones impuestas para evitar la propagacion del Coronavirus (COVID-
19) en la ciudad de Concordia.

3- Aprobacién de la gestion del gobierno Nacional respecto del Coronavirus
(COVID-19)

4- Efectos de la pandemia sobre la economia personal

5- Utilizacion de tecnologia de la informacion y comunicacién (TIC).

6- Nueva Modalidad de Trabajo en casa.

Las preguntas se definieron segun el tipo de respuesta deseado, combinando los

siguientes tipos:

- Respuesta de opcion unica: los encuestados tenian que seleccionar una sola de

las opciones de las que constaba la pregunta.

- Respuestas de opcidén multiple: los encuestados podian seleccionar una 0 mas de

las opciones de las que constaba la pregunta.

- Calificacion de la opinion de 1 a 5: los participantes debian calificar las opiniones

dadas puntuando de 1 a 5. (De menor a mayor)
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INDEX-AR : L . :
sweoncommunnae | |MPAaCto socioeconomico del covid-19 concordia.

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SONDEO.

UNIVERSO: Poblacion de ambos sexos mayor de 18
afnos de edad-

ESPACIO: Ciudad de Concordia, Entre Rios.

AFIJACION: Proporcional

TIPO DE MUESTREO: Accidental o por conveniencia.

HERRAMIENTA DE
RECOLECCION DE DATOS; On line.

TRABAJO DE CAMPO: Julio a Septiembre del afio 2020

TAMARO DE LA MUESTRA: 101 Casos.

CUOTA: Edad y lugar de residencia

TRATAMIENTO DE
LA INFORMACION: Consultora Index-ar-
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INDEX-AR Encuesta sobre el impacto del COVID-19. Ciudad de Concordia. Afio 2020

SERVICIO DE CONSULTORIA INTEGRAL

Analisis de los datos relevantes del sondeo.

A continuacién se muestran los graficos resultantes de la encuesta por preguntas y

un andlisis final por cada seccion.

Seccion N° 1- Percepcion general de la situacion actual.

Percepcion general de la situacion actual.

;Cuan preocupado esta por la enfermedad del Coronavirus COVID-19?

101 respuestas

40

35 (34.7 %)
30

29 (28,7 %)

4 (23,8 %,
20 PLEVERE )

10 12 (11,9 %)
1(1%)

;Que probabilidad de contagio considera que tiene usted?

1017 respuestas

@ Muy probable
@ Bastante problable
@ poco probable
/ @ Nada problable
A @ Ya me contagié
@ No sabe/No contesta
@ NSINC
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SERVICIC DE CONTULTORIA INTEGRAL

;Cuanto considera que la pandemia pone en riesgo la salud de las personas?

101 respuestas
60
40 43 (42,6 %)
26 (25,7 %)

20 21 (20,8 %)

1(1%) 10 (9,9 %)

¢Cuanto considera que la pandemia pone en riesgo la economia de las personas?

101 respuestas

80

69 (68,3 %)

60

40

20 24 (23,8 %)

0(0 %) 1(1%)
| 7 (6,9 %)

1 2 3 4 5

Percepcion general de la situacion actual;

El 35% del total de encuestados consideré estar “muy preocupado” por la
enfermedad del Coronavirus. El 40% consideré que el contagio es “poco probable”
y cerca del 38% piensa que es “bastante probable”, por lo que los porcentajes

representan clara paridad de opiniones, en extremos amplios.
Salud vs Economia.-

La dicotomia planteada en estos tiempos se ve reflejada en la encuesta ya que un
43% del total considerd que la pandemia pone “mucho” en riesgo la salud de las
personas y un contundente 68% del total considerd que pone “mucho” en riesgo la
economia de las personas. Lo que nos infiere una marcada inclinacion de la

preocupacion de la situacion econdmica sobre la salud.
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SERVICIO DE CONSULTORIA INTEGRAL

Seccion N° 2 -Restricciones impuestas para evitar la propagacion del Coronavirus
(COVID-19) en la ciudad de Concordia

Restricciones impuestas para evitar la propagacion del Coronavirus (COVID-19) en la ciudad de

Concordia.

;Que medidas de proteccion personal utiliza para evitar el contagio del coronavirus?

101 respuestas

Barbijo-tapaboca
Distanciamiento social

98 (97 %)
92 (91,1 %)
78 (77.2 %)

Toser y estornudar en el 76 (75.2 %)

pliegue del co...
Cambiar su ropa cuando
regresa a su cas...

90 (89,1 %)
21 (20,8 %)

0,
Lavar los barbijos al llegar a Al :o )
1(1%)
casap (1%)
Respetar la cuarentenafl—1 (1 %)
1(1%)
Sacarme los zapatos antes de 1(1%)
("]
entraram... 1(1%)
Uso de desinfectantesft—1 (1 %)
0 20 40 60 80 100

¢ Esta de acuerdo con la prohibicion de las reuniones sociales como medida para evitar la
propagacion del coronavirus?

101 respuestas

® Si

@ No

& No sabe/No contesta
@ NSINC
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SERVICIO DE CONSUTORIA |

Si conoce los puestos sanitarios en los ingresos a la ciudad, ;cuan de acuerdo esta?

100 respuestas

@® Mucho

@ Bastanie

© Poco

@ Nada

@ No sabe/No contesta
® NS/INC

Medidas de proteccién personal:

La utilizacion del barbijo/tapaboca-nariz, el distanciamiento social y el cambio de
ropa cuando regresa a su casa fueron de las opciones mas elegidas por los
encuestados, mientras que estornudar en el pliegue del codo ubicé como 4ta

opcion.

Restricciones para evitar conglomerados.

Un 73% del total esta de acuerdo con las prohibiciones de las reuniones sociales
como medida para evitar el contagio del virus. Asi mismo un 80% de los
encuestados considerd estar “Muy o bastante de acuerdo” con las restricciones

impuestas en los controles sanitarios instalados a los ingresos de la ciudad.
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SERVICIO DE CONSULTORIA INTEGRAL

Seccion N° 3- Aprobacion de la gestion del gobierno Nacional respecto del
Coronavirus (COVID-19)

Aprobacion de la gestion del gobierno Nacional respecto del Coronavirus (COVID-19)

;Cuan de acuerdo esta con la siguiente frase?: "El gobierno Nacional viene realizando una
correcta gestion de la emergencia sanitaria que nos toca atravesar”

101 respuestas

@® Muy de acuerdo

@ Bastante de acuero
& Poco de acuerdo

@ Muy en desacuerdo
@ Desacuerdo

@ No sabe/No contesta
@® NSINC

¢ Esta de acuerdo con la implementacion del Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO) como medida para evitar la propagacion del COVID-19?

101 respuestas

®Si

@® No

@ No sabe/No contesta
@ NSINC
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SERVICIO D CONSULTO)

¢Considera que la poblacion en general esta cumpliendo las restricciones impuestas por el
Gobierno para evitar la transmision del COVID-197

101 respuestas

® S
® No
Aveces
@ No sabe/No contesta

Aprobacion de la gestion del Gobierno Nacional ante la Emergencia Sanitaria.

Un 64% del total de encuestados consideré estar “Muy o bastante de Acuerdo”, con
la gestion del Gobierno Nacional ante la emergencia, contra un 20% que considero
estar “Poco de acuerdo”, Notando una clara inclinacion a la aceptacion sobre las

medidas adoptadas.

Aislamiento Social preventivo y obligatorio (ASPO).

Un contundente 79% del total consider6 estar “De Acuerdo” con la implementacion
del Aislamiento Social preventivo y obligatorio (ASPO), pese a esto un 59%
considerd que la poblacion cumple “A veces” con las restricciones impuestas por

el Gobierno para evitar la propagacion del virus.
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SERVICIC DE CONSULTORIA INTEGRAL

;Qué medidas de proteccion personal considera que se mantendra cuando finalice la
pandemia?

101 respuestas

Barbijo o tapahoca 62 (61,4 %)

Distanciamiento social 49 (48,5 %)
Utilizacién de alcohol en gel o 5
similar... 82181,2%)
Toser y estornudar en el pliegue 76 (75.2 %)
del co... '

Ninguna 5(5 %)

No dar besos fi—1 (1 %)

Medidas de proteccion personal en el futuro.

En una pregunta de opciéon mdaltiple un 82% consideré que el alcohol en gel
proseguird como medida de prevencion ante el covid mas alla de la finalizacion
oficial de la pandemia. Seguido por un 72% que seguira tosiendo y estornudando
con el pliegue del codo, un 62% utilizara barbijo o tapaboca-nariz casero y un 49%

continuara con el distanciamiento social.

Seccién N° 4- Efectos de la pandemia sobre la economia personal

Efectos de la pandemia sobre la economia personal

¢Solicito el Ingreso familiar de emergencia?

101 respuestas

®si
@ No

10
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SERVICIO DF CONSUL TORIA INTEGRAL

Ingreso familiar de emergencia (IFE)

¢ En qué situacion se encuentra la solicitud?

21 respuestas

@ Me otorgaron el bono

@ Esta en tramite

@ No me otorgaron el bono
@ No sabe/No contesta

@ NSINC

Ingreso Familiar de Emergencia (IFE)

¢Cuan suficiente es el IFE para cubrir sus necesidades de alimentacion?

16 respuestas

@® Mucho

@® Bastante

@& Poco

@® Nada

@ No sabe/No contesta

Situacion laboral

¢ Perdio su empleo a causa de la pandemia?

101 respuestas

® Si

® No

& No tengo empleo y no estoy en
hlsqueda

@ No tengo empleo, pero estoy en
busqueda

11
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SERVICIO DE CONSULTORIA INTEGRAL

Situacion laboral

Desde el comienzo de la pandemia, ;tuvo dificultades para afrontar los gastos necesarios
que demanda su vida diaria?

73 respuestas

® S
@® No

¢ Sintio temor a perder su empleo desde que se declaro la pandemia?

73 respuestas

@S
® No

12
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SERVICIC DE CONSULTORIA INTEGRAL

Situacion laboral

;Considera que podra encontrar un empleo en el corto plazo (3-6 meses)?

12 respuestas

® Si
@ No
@ No sabe/No contesta

Efectos de la pandemia sobre la economia personal.

Sélo un 20% de los encuestados solicité el Ingreso familiar de emergencia (IFE) y un 50% de
ese total consideré que es “bastante” suficiente para cubrir sus necesidades de
alimentacion.

Sélo un 11% del total de encuestados perdié su empleo a causa de la pandemia y de ese
total una paridad de 40 y 40% considera que podra y no, encontrar un empleo a corto plazo
(3-6) meses. Notamos asi una paridad técnica entre el universo de personas que perdieron
su empleo y sus posibilidades de conseguir uno nuevo.

Seccién N° 5- Utilizacién de tecnologia de la informacion y comunicacién (TIC).

(Qué medios utiliza habitualmente para informarse respecto del COVID-19?

85 respuestas

Television

Diarios (en papel y/o digitales)

Sitios web oficiales (por gj.
https:/iw...

43 (50,6 %)

Redes sociales
Familiares/amigos

Ninguno

13
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SERVICIC DE CONTULTORIA INTEGRAL

Desde la declaracion de la pandemia, ;realizo en algun momento su trabajo de forma virtual?

85 respuestas

® Si
® No

¢ Qué dispositivos electronicos utiliza ¢ utilizaba habitualmente para cumplir con su trabajo?

63 respuestas

PC de Escritorio

Computadora portatil (Notebook-
Nethook)

Tablet
Celular —59 (93,7 %)
Ninguno}—0
60

Utilizacion de las TIC en la emergencia sanitaria.

La television fue considerada como la opcion mas utilizada para informase respecto
de la actualidad del coronavirus con un 62%, seguida por las redes sociales con un

57% y los diarios, tanto digitales como en papel con un 56%.-

Un 74% de los encuestados debid en algin momento realizar su trabajo de forma
virtual. De ese total un 93% utilizé o utiliza un dispositivo mévil para cumplir con su
trabajo, seguido por la computadora portatil con un 74% y una PC de escritorio con
un 42%.-

14
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SERVICIC DE CONSULTORIA INTEGRAL

;Como califica la experiencia de trabajo desde su hogar?

63 respuestas

30

20

20 (31,7 %) 21(33,3 %)

14 (22,2 %)
10

3(48%)

;Adoptaria esta forma de trabajo desde su hogar de manera permanente?

63 respuestas

@® Si
@ No
© Talvez

Experiencia de trabajo en casa

Del universo de los encuestados que realizé o realiza su trabajo desde casa, un
65% del total lo califica como “Buena” o “muy buena. Pese a esta tendencia la

mayoria consideré que NO la adoptaria de manera permanente.-

15
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